
CERTIFICACIÓN ISO 9001
Auditor Líder

OBJETIVOS DEL APRENDIZAJE 

CONTÁCTANOS:

Esta certificación abarca la norma internacional para un 
sistema de gestión de la calidad ("SGC") publicada por la 
Organización Internacional de Normalización (ISO).
La norma ISO 9001 describe cómo gestionar un sistema de 
supervisión  de la calidad que cumpla los requisitos del cliente 
y de la normativa con una mejora continua. 

PERFIL DE
LA AUDIENCIA
Cualquier persona interesada en 
aprender sobre la norma ISO 9001 y 
cómo ejecutar e informar sobre una 
auditoría por ISO 9001:2015. 

Certifica que tu organización sea capaz de mejorar 
continuamente el desempeño de los procesos, 
para conseguir resultados de acuerdo con los 
requisitos del cliente.  

Detalles del exámen
• Formato: Opción múltiple. 
• Libro abierto: No. 
• Preguntas: 40. 
• Idioma: español. 

Comprender el funcionamiento del sistema de 
gestión de la calidad bajo el enfoque de 
gestión por procesos. 

Comprender el enfoque de los procesos, el 
ciclo PHVA y el pensamiento basado en el 
riesgo dentro de los sistemas de gestión de la 
calidad.

Interpretar y aplicar los requisitos de un 
sistema de gestión de la calidad.

Detalles del Curso 
• Duración: 16 horas .
• Modalidad: Presencial/Remoto.

CONTÁCTANOS:
56 2755 4606

www.e-voluta.com

contacto@e-voluta.com

• Puntuación de aprobación: 32/40 u 80%. 
• Duración: 60 minutos. 
• Entrega: Este examen está disponible en línea. 
• Supervisado: Será a discreción del socio. 
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